Slovenska obchodna inSpekcia
In3pektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71,
P.O. Box 89, 011 79 ZILINA

Cislo: P/0119/05/2024 Dna: 02.04.2025

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. e/, § 4 ods. 1, § 4 ods. 2, § 4 ods. 3 zédkona
¢. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, § 20 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zak. SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni zak. 397/2008 Z. z.
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon o ochrane
spotrebitel’a) a podl'a § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len Spravny poriadok)

rozhodol takto:

Gi¢astnikovi konania: SBD HAJIK, druZstvo, sidlo: Mateja Bela 852, 010 15 Zilina

datum vykonania kontroly: kontrola na dialku zacala dna 9.5.2024 na Inspektordte Slovenskej
obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina (spisanim
vyzvy na dorucenie dokladov a podanie vysvetlenia zo dna 9.5.2024, dorucenej ucastnikovi konania
do jeho elektronickej schranky na ustrednom portali verejnej spravy www.slovensko.sk
dna 13.5.2024 na zaklade elektronickej doruéenky, s doruCenim ¢asti ziadanych dokladov
a vysvetleni spravnemu orgénu dia 16.5.2024 prostrednictvom e-mailu), pokracovala dia 12.6.2024
na spravnom organe (spisanim vyzvy na dorucenie dalsich dokladov zo dna 12.6.2024, dorucenej
ucastnikovi konania do jeho elektronickej schranky na tstrednom portali verejnej spravy
www.slovensko.sk dna 23.6.2024 na zaklade elektronickej dorucenky, s doru¢enim ziadanych
dokladov a vysvetleni spravnemu organu dna 24.6.2024 prostrednictvom e-mailu) a bola ukoncena
dna 25.7.2024 na spravnom orgéane (spisanim inspekcného zdaznamu zo dna 25.7.2024, doruceného
ucastnikovi konania do jeho elektronickej schranky na tustrednom portali verejnej spravy
www.slovensko.sk dna 28.7.2024 na zaklade elektronickej dorucenky)

ICO: 46 436 880



http://www.slovensko.sk/
http://www.slovensko.sk/
http://www.slovensko.sk/

-2- P/0119/05/2024

1. pre porusenie zakazu pre predavajuceho (resp. poskytovatel’a sluzieb, d’alej len predavajuci)
v zmysle § 4 ods. 2 pism. b/ v nadviznosti na § 3 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a

e upierat’ spotrebitelovi pravo na informacie, v nadviznosti na § 9 ods. 5 pism. d/ zédkona
¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov (d’alej len zakon o vlastnictve bytov
a nebytovych priestorov) (v zneni uc¢innom od 1.2.2020), v zmysle ktorého je spravca povinny
umoznit’ vlastnikovi bytu a nebytového priestoru v dome na poziadanie nahliadat’ do dokladov
tykajucich sa spravy domu alebo ¢erpania fondu prevadzky, adrzby a oprav, robit’ si z nich vypisy,
odpisy a kopie, ked’ bolo kontrolou, zameranou na dodrziavanie povinnosti vyplyvajucich zo zakona
0 ochrane spotrebitel'a, zdkona 0 vlastnictve bytov anebytovych priestorov, ana preSetrenie
podnetu spotrebitel'a P-218/2024, vykonanou na dialku, diha 9.5.2024 (spisanim vyzvy na dorucenie
dokladov a podanie vysvetlenia zo dna 9.5.2024), dna 12.6.2024 (spisanim vyzvy na dorucenie
dalsich dokladov zo dna 12.6.2024) a dna 25.7.2024 (spisanim inspekcného zdznamu zo dna
25.7.2024) na Inspektordte Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Predmestska 71, 011 79 Zilina, s predévajucim-GSastnikom konania: SBD HAJIK, druZstvo,
sidlo: Mateja Bela 852, 010 15 Zilina, spravcom, vykonavajicim spravu bytového a nebytového
fondu (v zmysle svojho predmetu podnikania podl'a vypisu z Obchodného registra Okresného stdu
Zilina, Oddiel: Dr, vlozka &islo: 10118/L) na zaklade Zmluvy o vykone spravy ¢ 3389/1775/061-1
zodna 5.12.2011, ucinnej diiom 1.1.2012 (d’alej aj zmluva o zakone spravy), uzavretej s vlastnikmi
bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome sipisné ¢. 3389 na ul. Banicova v meste Zilina,
katastralne uzemie Zavodie (bytovy dom je postaveny na pozemku parcelné ¢. 1472/31, zapisané
na LV ¢. 1775), zistené, ze vlastnik bytu a nebytového priestoru, spotrebitel J.Z. (podéavajuci podnet
P-218/2024), poziadal spravcu o nahliadnutie do dokladov, tykajtcich sa spravy domu a Cerpania
fondu prevadzky, udrzby a oprav (konkrétne do dokladov, pojedndvajicich 0 viastnikoch bytov
a nebytovych priestorov a o vyske ich nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby
a oprav domu a uhraddch za plnenie, a spravca disponoval informaciou o dvoch vlastnikoch bytov
a nebytovych priestorov (T.H., V.K.), ktori mali thrnna vysku nedoplatkov na preddavkoch do fondu
prevadzky, udrzby a oprav domu a na thradach za plnenie aspon vo vyske trojnasobku ich aktudlneho
mesacného urcenia, pricom v zmysle § 9 ods. 3 zakona o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov
je spravca opravneny na ucel ochrany majetku vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome
zverejiiovat’ zoznam vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome, ktori maju thrnnt vysku
nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby a oprav domu a na thradach za plnenie
asponn vo vySke trojnasobku ich aktudlneho mesa¢ného ur€enia, a v zozname uvadzat meno
a priezvisko vlastnika bytu alebo nebytového priestoru v dome a sumu nedoplatku na preddavkoch
do fondu prevadzky, udrzby a oprav domu a na thradach za plnenie), a to:

- dna 16.8.2023 e-mailom, adresovanym spravcovi na jeho e-mailovi adresu predseda@sbdhajik.sk,
v zneni: ,,Dobry den, pan S., bol som na SBD Hajik ohladom informacii o neplaticoch. Pani B. mi to
odmietla poskytnut. Vlastnici bytov maju pravo nahliadat do dokumentov ohladom spravy domu.
Chcel by som Vas poziadat o napravu. Dakujem. S pozdravom...*, na ¢o reagoval spravca dna
16.8.2023 e-mailovou informéciou, adresovanou danému spotrebitel'ovi, v zneni: ,,Dobry den, p. Z.,
dakujem za podnet, preverim ho a budem Vas informovat. Poprosim o informaciu ¢i Vam kolegyna
odmietla informdciu o vyske nedoplatkov viastnikov, ktorych sa to tyka v zmysle zdakona ¢. 182/1993.
S pozdravom a prianim prijemného dia Ing. J.S. SBD HAJIK, druzstvo....“, na &o reagoval dotknuty
spotrebitel’ dita 12.10.2023 e-mailovou informdaciou, adresovanou spravcovi (na vysSie uvedenu
e-mailova adresu) v zneni: ,,Dobry den, pan S., ano, je to v zmysle zakona c. 182/1993. Spolocné
ustanovenia k sprave domu, § 9 ods. 5 pism. d/: Spolocenstvo a spravca su povinni umoznit
viastnikovi bytu a nebytového priestoru v dome na poZiadanie nahliadnut do dokladov tykajucich sa
spravy domu alebo cerpania fondu prevadzky, udrzby a oprav, robit si z nich vypisy, odpisy a kopie
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alebo moézu na ndklady viastnika bytu a nebytového priestoru v dome vyhotovit' z nich kopie;
pri poskytovani tychto informdcii je predseda alebo spravca povinny zabezpecit ochranu osobnych
udajov podla osobitného predpisu*®" Pani B. mi v rozhovore ohladom nedoplatkov povedala, ze
,,co vas to trapi ‘. Mna to prestane trapit v momente ked p. B. zaplati uhradu za neplaticov zo svojich
penazi. Ocakaval by som od spravcu, ze bude dosledne uplatnovat zakon 182/1993 a teda aj dosledne
uhrady vymahat a tym nezatazovat ostatnych vlastnikov aby sa s tym vobec zaoberali. A nie, ze
., pravnicka tu nie je...“, a podobne smiesne vyhovorky. A niekto si v pohode neplati dlhu dobu.
Absolutne nefer voci ostatnym cestnym vlastnikom! S pozdravom Ing. J.Z.... ", na ¢o reagoval spravca
dina 12.10.2023 e-mailovou informaciou, adresovanou dotknutému spotrebitel'ovi, v zneni:
,Dobry den, p. Z., preto som sa Vas dotazoval o akych nedoplatoch Vam p. B. odmietla dat
informdciu. Sprdvca je povinny umoznit vlastnikovi bytu a nebytovému priestoru v dome
na poziadanie nahliadnut' do dokladov tykajucich sa spravy domu alebo cerpania fondu prevadzky,
udrzby a oprav, robit si z nich vypisy, odpisy a kdpie alebo moze na ndklady vlastnika bytu
a nebytového priestoru v dome vyhotovit' z nich kopie; pri poskytovani tych informacii je predseda
alebo spravea povinny zabezpecit ochranu osobnych tidajov podla osobitného predpisu*¥, ato je
zakon o ochrane osobnych udajov. Par. 9, odst. 3/ zakona ¢. 182/1993 uvadza: ,,Spravca alebo
spolocenstvo je opravnené na ucel ochrany majetku viastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome
zverejnovat zoznam vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome, ktori maju uhrnnu vysku
nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby a oprdav domu a na vihradach za plnenie
aspon vo vySke trojndasobku ich aktudlneho mesacného urcenia. V zozname sa uvedie meno
a priezvisko vlastnika bytu alebo nebytového priestoru v dome asuma nedoplatku do fondu
prevadzky, udrzby a oprav domu alebo na uhradach za plnenie. Zoznam sa zverejnuje na mieste
obvyklom na oznamovanie informdcii v dome.” Nie je mozné v zmysle zdkona ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov poskytovat jednotlivé platby viastnikov ako aj nizsie nedoplatky, mohlo
by sa to povazovat za zasah do prava sa slobodne rozhodnut, za porusenie ochrany osobnych udajov
a zaroven to mozno oznacit aj ako znizenie spolocenskej vaznosti danej osoby a nam ako spravcovi
by hrozili sankcie, resp. prip. sudne konanie od dotknutej osoby. S pozdravom a prianim prijemného
diia Ing. J.S. SBD HAJIK, druzstvo..." a

-diia 26.2.2024 e-mailom, adresovanym spravcovi na jeho e-mailovua adresu predseda@shdhajik.sk,
v zneni: ,,Dobry deri. P. S.. Dakujem za odpoved. Ja som neZiadal zverejiiovat zoznam na mieste
obvyklom na oznamovanie informdcii v dome. PoZadujem nahliadnut’ do dokladov tykajucich sa
spravy domu v zmysle zdkona ¢. 182/1993 Z. z. a urobit’ si z nich vypis a to sumdrnu informdciu
0 wske nedoplatku na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby a oprav domu alebo uhradach
za plnenie konkrétnych viastnikov, ktori tieto nedoplatky maju. Prosim Vas o odpoved, ¢i mi tieto
informacie poskytnete. S pozdravom Ing. J. Z...“, na o spravca vo vztahu k spotrebitelovi
nereagoval;

tymto konanim ucastnik konania ako spravca a preddvajuci porusil zakaz upierat’ spotrebitel’ ovi
pravo _na_informdcie, ked nemoznil dotknutému vlastnikovi bytu a nebytového priestoru,
spotrebitel’ovi J.Z. (podavajucemu podnet P-218/2024) nahliadnut’ do dokladov, tykajtcich sa spravy
domu a Cerpania fondu prevadzky, Gdrzby a oprav, a robit’ si z nich vypisy, odpisy a kopie (spravca
nestanovil tomuto spotrebitelovi Ziaden termin na vyuzitie jeho pradva na nahliadanie do vysSie
uvedenych dokladov, pripadne poverenému zastupcovi vlastnikov bytov a nebytovych priestorov,
prostrednictvom ktorého by mohol dany spotrebitel’ uplatiovat pravo v zmysle ¢l IV. Prava
a povinnosti vilastnikov bytov a nebytovych priestorov bodu 8. zmluvy o vykone spravy: ,,Viastnik
bytu alebo NP v dome ma pravo osobne alebo prostrednictvom povereného zastupcu viastnikov bytov
a NP, nahliadat do dokladov tjkajiicich sa spravy domu alebo FPUaO.*), ¢o viedlo tohoto
spotrebitel’a k podaniu podnetu organu dozoru na vykonanie kontroly (spravca nepreukazal, ze by
doklady, do ktorych spotrebitel ziadal nahliadnut’, poskytol inym spoésobom)



mailto:predseda@sbdhajik.sk

-4- P/0119/05/2024

uklada
podl'a § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a ucastnikovi konania pokutu vo vyske 300,-€, slovom
tristo eur, ktort je ucastnik konania povinny (&) zaplatit’ do 30 dni od nadobudnutia pravoplatnosti
rozhodnutia o uloZeni pokuty prikazom na tthradu na téet: vedeny v Statnej pokladnici, ¢. u.: SK57
8180 0000 0070 0006 5068, VS-01190524.

Odévodnenie

Dna 19.3.2024 (a v doplneni diia 9.4.2024) bol spravnemu organu doruceny podnet spotrebitel’a J.Z.,
vlastnika bytu a nebytového priestoru v dome (d’alej aj spotrebitel’) na ul. Banicova 338917, Zilina
(zaevidovany pod Cislom P-218/2024), ziadajuci preverit’ ¢innost’ ucastnika konania-predavajuceho-
spraveu: SBD HAJIK, druistvo, sidlo: Mateja Bela 852, 010 15 Zilina, vykonavajuceho spravu
bytového domu stpisné cislo 3389, ul. Banicova, Zilina, na zaklade zmluvy o vykone sprdvy
¢. 3389/1775/061-1 zo dna 5.12.2011 (ucinnej dinom 1.1.2012), v zmysle zakona o vlastnictve bytov
a nebytovych priestorov. V stvislosti s presetrenim vyssie uvedeného podnetu spotrebitela, vykonali
in§pektori Slovenskej obchodnej in$pekcie, s danym tcastnikom konania, kontrolu na dialku, ktora
zacala diia 9.5.2024 na Inspektordte Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky
kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina spisanim vyzvy na dorucenie dokladov a podanie vysvetlenia
zo dna 9.5.2024 (s jej doru¢enim ucastnikovi konania do jeho elektronickej schranky na tstrednom
portali verejnej spravy www.slovensko.sk dna 13.5.2024 na zaklade elektronickej dorucenky),
v ktorej spravny orgéan ziadal od ti€astnika konania dorucit’ (v lehote do 5 dni odo diia dorucenia danej
vyzvy): pisomny doklad preukazujici podanie Ziadosti dotknutym spotrebitel'om o umozZnenie mu
nahliadnut’ do dokladov, tykajacich sa spravy domu alebo ¢erpania fondu, prevadzky, udrzby a oprav,
robit’ si z nich vypisy, odpisy a kopie, d’alej pisomny doklad preukazujici, ze spravca umoznil
dotknutému spotrebitel'ovi na poziadanie nahliadnut’ do danych dokladov, robit’ si z nich vypisy,
odpisy a kopie, dalej zmluvu o vykone spravy, pisomnil komunikdciu medzi dotknutym
spotrebitelom a ucastnikom konania, a pisomné vysvetlenie k odmietnutiu umoznit’ dotknutému
spotrebitel'ovi na poziadanie nahliadnut’ do Ziadanych dokladov, tykajucich sa spravy domu alebo
cerpania fondu prevadzky, Udrzby a oprav a robit’ si z nich vypisy, odpisy a kopie. Dia 16.5.2024
ucastnik konania, zastipeny predsedom druzstva, spravnemu organu (prostrednictvom e-mailu)
dorudil: oznamenie o pisomnom hlasovani konanom v dioch 17.8.2022-28.8.2022, vyssie uvedenti
zmluvu o vykone spravy, e-mailovil komunikéciu medzi zastupcami Gcastnika konania navzajom,
a medzi zastupcami ucastnika konania a dotknutym spotrebitelom zo dna 10.8.2022, 30.8.2022,
31.8.2022, 3.10.2022, 16.8.2023, 12.10.2023, 2.4.2024, 3.4.2024, 11.4.2024, 15.4.2024,
a vysvetlenie predsedu druzstva. Dana kontrola pokracovala dna 12.6.2024 na spravnom organe
spisanim vyzvy na dorucenie dalsich dokladov zo dna 12.6.2024 (s jej dorucenim ucastnikovi konania
do jeho elektronickej schranky na ustrednom portali verejnej spravy www.slovensko.sk dna
23.6.2024 na zaklade elektronickej dorucenky), v ktorej spravny organ ziadal od ucastnika konania
dorucit’ (v lehote do 5 dni odo dna dorucenia danej vyzvy): doklad preukazujuci pisomnt odpoved’
na e-mailovt ziadost’ dotknutého spotrebitel’a 0 nahliadanie do dokladov zo dia 26.2.2024, zapisnicu
S prezen¢nou listinou zo schddze vlastnikov bytov zo dina 12.10.2023, doklad preukazujici
zverejnenie danej zapisnice do 7 dni spdsobom v dome obvyklym, a pisomné vyjadrenie, ¢i st medzi
vlastnikmi bytov v danom bytovom dome vlastnici, ktori mali/maji uhrnni vysku nedoplatkov
na preddavkoch do fondu prevadzky, Gdrzby a oprav a na thradach za plnenie aspoil vo vyske
trojnasobku ich aktudlneho mesa¢ného urcenia v obdobi odo dna 16.8.2023 do dna 12.6.2024.
Dna 24.6.2024 ucastnik konania, zastipeny predsedom druzstva, spravnemu organu
(prostrednictvom e-mailu) dorudil: zapisnicu s prezen¢nou listinou zo schddze vlastnikov bytov
zo dna 12.10.2023, e-mailovi komunikaciu zo dna 16.10.2022, 13.11.2023 a 15.11.2023 medzi
predsedom druzstva a overovatel’kou danej zapisnice, zoznam nedoplatkov ku driom 16.8.2023,
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30.9.2023, 31.10.2023, 31.12.2023, 31.1.2024, 29.2.2024, 31.3.2024, 30.4.2024, 31.5.2024
a 24.6.2024 vyssich ako trojndsobok predpisu, a vyjadrenie predsedu druzstva. Dotknutd kontrola
bola ukoncend dna 25.7.2024 na spravnom orgéne spisanim inspekcného zaznamu zo dna 25.7.2024
(s jeho doruc¢enim ucastnikovi konania do jeho elektronickej schranky na tstrednom portali verejnej
spravy www.slovensko.sk dna 28.7.2024 na zaklade elektronickej doruéenky), na ktory ucastnik
konania, zastupeny predsedom druzstva, reagoval e-mailovym vyjadrenim zo dna 3.8.2024
o vykonani opatrenia na odstranenie zisteného nedostatku. Pri predmetnej kontrole bol zisteny
nedostatok, za ktory v plnej miere zodpoveda tcastnik konania.

Nezabezpecili ste dodrZanie zikazu pre predavajuceho:

V zmysle § 2 pism. a/ zdkona o ochrane spotrebitel’a sa na ucely tohto zakona spotrebitel'om rozumie
fyzicka osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel’skej zmluvy nekona v ramcei predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.

V zmysle § 2 pism. b/ zdkona o ochrane spotrebitel'a sa na ucely tohto zakona predavajicim
rozumie osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlca v jej mene alebo na jej tcet.

V zmysle § 2 pism. i/ zdkona o ochrane spotrebitel’a sa na ucely tohto zakona sluzbou rozumie
akékol'vek ¢innost alebo vykon, ktory je pontikany spotrebitel'ovi odplatne alebo bezodplatne vratane
¢innosti upravenych osobitnymi predpismi, nad ktorymi vykondvaji dozor profesijné komory alebo
iné organy verejnej spravy, ako st uvedené v § 19; tym nie je dotknutd povinnost’ ml¢anlivosti podl'a
osobitnych predpisov, vratane zdkonom prenesenej pravomoci profesijnej komor.

V zmysle § 4 ods. 2 pism. b/ vnadvdznosti na § 3 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a
nesmie preddvajuci upierat’ spotrebitel'ovi pravo na informacie.

V zmysle § 20 ods. 1 zékona o ochrane spotrebitela dozor nad dodrziavanim povinnosti
ustanovenych tymto zdkonom vykonéavaju organy dozoru. Ak nemoZno pdsobnost’ organu dozoru
urcit’, je na vykon dozoru a kontroly prisluSna Slovenska obchodna inSpekcia.

V zmysle § 6 ods. 1 zédkona 0 vlastnictve bytov a nebytovych priestorov vykonava spravu domu
spolo€enstvo vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome alebo ina pravnickd osoba alebo
fyzickd osoba, s ktorou vlastnici bytov a nebytovych priestorov uzatvoria zmluvu o vykone spravy
(d’alej len spravca). Vlastnici bytov a nebytovych priestorov v dome st povinni zabezpecit’ spravu
domu spolocenstvom alebo spravcom. Povinnost spravy domu vznikd ditom prvého prevodu
vlastnictva bytu alebo nebytového priestoru v dome.

V zmysle § 6 ods. 2 zdkona o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov je sprdva domu obstaravanie
sluzieb a tovaru, ktorymi spravca alebo spolocenstvo zabezpecuje pre vlastnikov bytov a nebytovych
priestorov v dome

a/ prevadzku, udrzbu, opravy, rekonsStrukciu a modernizaciu spolo¢nych ¢asti domu, spolo¢nych
zariadeni domu pril'ahlého pozemku a prisluSenstva

b/ sluzby spojené s uzivanim bytu alebo nebytového priestoru

¢/ vedenie uc¢tu domu v banke

d/ vyméhanie $kody, nedoplatkov vo fonde prevadzky, udrzby a oprav a inych pohl'adavok a narokov
e/ iné ¢innosti, ktoré bezprostredne suvisia s uzivanim domu ako celku jednotlivymi vlastnikmi bytov
a nebytovych priestorov v dome.
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Vzmysle § 9 ods. 3 zdkona o vlastnictve bytov anebytovych priestorov je spravca
opravneny na ucely spravy domu spracuvat’ osobné udaje vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
Vv dome rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, adresa trvalého pobytu alebo
prechodného pobytu, Ccislo bytu, telefonne cislo, elektronickd adresa, cislo uctu
akod Dbanky. Sprdvca je opravneny na ucel ochrany majetku vlastnikov  bytov
anebytovych priestorov v dome zverejiovat zoznam vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
vV dome, ktori majui uhrnni vysku nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby a oprav
domu ana thradach za plnenie aspon vo vySke trojndsobku ich aktudlneho mesaéného urcenia.
V zozname sa uvedie meno a priezvisko vlastnika bytu alebo nebytového priestoru v dome a suma
nedoplatku na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby a oprav domu alebo na thradéch za plnenie.
Zoznam sa zverejiiuje na mieste obvyklom na oznamovanie informéacii v dome.

Vzmysle § 9 ods. 5 pism. d/ =zikona o vlastnictve bytov anebytovych priestorov
spravca povinny umoznit' vlastnikovi bytu a nebytového priestoru v dome na poziadanie
nahliadnut’ do dokladov, tykajucich sa spradvy domu alebo ¢erpania fondu prevadzky, udrzby a oprév,
robit’ si z nich vypisy, odpisy a képie alebo moze na néklady vlastnika bytu a nebytového priestoru
vV dome vyhotovit znich kopie; pri poskytovani tychto informdcii je sprdvca povinny
zabezpecCit' ochranu osobnych tudajov podla osobitného predpisu (zakon ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov ao0zmene adoplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich

predpisov).

V zmysle § 26 ods. 1 pism. b/ zékona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (i¢inného od 1.7.2024) (d’alej len zakon ¢. 108/2024 Z. z.) vykonava dohl'ad
nad dodrziavanim povinnosti obchodnika, prevadzkovatel’a online trhu, organizatora predajnej akcie,
vyrobcu, splnomocneného zastupcu vyrobcu, dovozcu, distribatora, iného hospodarskeho subjektu,
osoby, ktora v mene veritel’a alebo vo vlastnom mene uplatituje alebo vymaha pohl'adavku stvisiacu
so zmluvou, a inej osoby, ktorej tento zdkon alebo pravne zavdzny akt Eurdpskej Uinie uklada
povinnost’, okrem spotrebitel’a, Slovenska obchodnd inSpekcia.

V zmysle § 53 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. sa dozor, dohl'ad alebo kontrola povinnosti v oblasti
ochrany spotrebitela podl'a predpisov ucinnych pred 1.7.2024 zaaté a neukoncené
pred 1.7.2024 dokonéia podla pravnych predpisov téinnych do 30.6.2024. Konania o poruseni
povinnosti v oblasti ochrany spotrebitel’a zistené dozorom, dohl'adom alebo kontrolou podla prvej
vety sa zacnu a dokoncia podla pravnych predpisov ucinnych do 30.6.2024. Na zaklade vysSie
uvedené¢ho postupoval spravny organ vramci spravneho konania podla zdkona o ochrane
spotrebitel’a.

Uéastnik _konania ako predavajuci nezabezpe¢il dodrzanie zékazu upierat’ spotrebitelovi pravo
na informacie, uvedené v § 4 ods. 2 pism. b/ v spojeni s § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a
V nadvéznosti na § 9 ods. 5 pism. d/ zdkona o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov (v zneni
ucinnom od 1.2.2020), v zmysle ktorého je spravca povinny umoznit’ vlastnikovi bytu a nebytového
priestoru v dome na poziadanie nahliadat do dokladov tykajtcich sa spravy domu alebo Cerpania
fondu prevadzky, Udrzby a oprav, robit’ si znich vypisy, odpisy a kopie, ked’ bolo kontrolou,
zameranou na dodrziavanie povinnosti vyplyvajicich zo zédkona o ochrane spotrebitel’a, zakona
0 vlastnictve bytov anebytovych priestorov, a na presetrenie podnetu spotrebitela P-218/2024,
vykonanou na dial’ku, dha 9.5.2024 (spisanim vyzvy na dorucenie dokladov a podanie vysvetlenia
zo dna 9.5.2024), dnha 12.6.2024 (spisanim vyzvy na dorucenie dalsich dokladov zo dna 12.6.2024)
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a dna 25.7.2024 (spisanim inspekcného zdaznamu zo dna 25.7.2024) na Inspektorate Slovenskej
obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina,
s preddvajicim -G¢astnikom konania: SBD HAJIK, druZstvo, sidlo: Mateja Bela 852, 010 15 Zilina,
sprdavcom, Vykonavajicim sprdavu bytového a nebytového fondu (v zmysle svojho predmetu
podnikania podl'a vypisu z Obchodného registra Okresného sudu Zilina, Oddiel: Dr, vlozka ¢&islo:
10118/L) na zéaklade zmluvy 0 vykone sprdvy, uzavretej s vlastnikmi bytov a nebytovych priestorov
Vv bytovom dome stipisné ¢. 3389 na ul. Banic¢ova v meste Zilina, katastrdlne vizemie Zavodie (bytovy
dom je postaveny na pozemku parcelné ¢. 1472/31, zapisané na LV €. 1775), zistené, Ze vlastnik bytu
a nebytového priestoru v danom bytovom dome, spotrebitel’ J.Z. (podavatel’ podnetu P-218/2024)
diia 16.8.2023 adresoval spravcovi e-mailova ziadost’ (na e-mailova adresu: predseda@sbdhajik.sk)
v zneni: ,,Dobry den, pan S., bol som na SBD Hajik ohladom informacii o neplaticoch. Pani B. mi to
odmietla poskytnut. Vlastnici bytov maju pravo nahliadat do dokumentov ohladom spravy domu.
Chcel by som Vas poziadat o napravu. Dakujem. S pozdravom...*, na ¢o reagoval spravca dna
16.8.2023 e-mailovou informaciou, adresovanou danému spotrebitel'ovi, v zneni: ,,Dobry den, p. Z.,
dakujem za podnet, preverim ho a budem Vas informovat. Poprosim o informaciu ¢i Vam kolegyrna
odmietla informaciu o vyske nedoplatkov vlastnikov, ktorych sa to tyka v zmysle zakona ¢. 182/1993.
S pozdravom a prianim prijemného dia Ing. J.S. SBD HAJIK, druzstvo....*, na o reagoval dotknuty
spotrebitel’ dita 12.10.2023 e-mailovou informdciou, adresovanou spravcovi (na vysSie uvedenu
e-mailova adresu) v zneni: ,,Dobry den, pan S., ano, je to v zmysle zakona c. 182/1993. Spolocné
ustanovenia K sprdave domu, § 9 ods. 5 pism. d/: Spolocenstvo a spravca su povinni umoznit
viastnikovi bytu a nebytového priestoru v dome na poziadanie nahliadnut do dokladov tykajucich sa
spravy domu alebo cerpania fondu prevadzky, udrzby a oprav, robit si Z nich vypisy, odpisy a kopie
alebo mozu na ndaklady vlastnika bytu a nebytového priestoru v dome vyhotovit z nich kopie;
pri poskytovani tychto informdcii je predseda alebo spravca povinny zabezpecit ochranu osobnych
uidajov podla osobitného predpisu*?® Pani B. mi v rozhovore ohladom nedoplatkov povedala, ze ,,co
vas to trapi“. Mna to prestane trapit v momente ked p. B. zaplati uhradu za neplaticov zo svojich
penazi. Ocakaval by som od spravcu, ze bude dosledne uplatnovat zakon 182/1993 a teda aj dosledne
uhrady vymahat a tym nezatazovat ostatnych vlastnikov aby sa s tym vobec zaoberali. A nie, ze
., pravnicka tu nie je...“, a podobne smiesne vyhovorky. A niekto si v pohode neplati dlhu dobu.
Absolutne nefer voci ostatnym cestnym vlastnikom! S pozdravom Ing. J.Z.... , na ¢o reagoval spravca
dna 12.10.2023 e-mailovou informaciou, adresovanou dotknutému spotrebitelovi, v zneni:
»<Dobry den, p. Z., preto som sa Vas dotazoval o akych nedoplatoch Vam p. B. odmietla dat
informdciu. Sprdavca je povinny umoznit vlastnikovi bytu a nebytovému priestoru v dome
na poziadanie nahliadnut’ do dokladov tykajucich sa spravy domu alebo cerpania fondu prevadzky,
udrzby a oprav, robit si z nich vypisy, 0dpisy a kopie alebo méze na ndklady vlastnika bytu
a nebytového priestoru v dome vyhotovit' z nich kopie; pri poskytovani tych informacii je predseda
alebo spravca povinny zabezpecit ochranu osobnych tidajov podla osobitného predpisu, ato je
zakon o ochrane osobnych udajov. Par. 9, odst. 3/ zakona ¢. 182/1993 uvadza: ,,Spravca alebo
spolocenstvo je opravnené na ucel ochrany majetku vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome
zverejnovat’ zoznam vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome, Ktori maju vhrnni vysku
nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky, udrzby a oprdav domu a na whraddch za plnenie
aspon vo vySke trojnasobku ich aktudlneho mesacného urcenia. V zozname sa uvedie meno
a priezvisko vlastnika bytu alebo nebytového priestoru v dome asuma nedoplatku do fondu
prevadzky, udrzby a oprav domu alebo na uhradach za plnenie. Zoznam sa zverejiiuje na mieste
obvyklom na oznamovanie informacii v dome.* Nie je mozné v zmysle zdakona ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov poskytovat jednotlivé platby viastnikov ako aj nizsie nedoplatky, mohlo
by sa to povazovat za zasah do prava sa slobodne rozhodnut, za porusenie ochrany osobnych udajov
a zaroven to mozno oznacit' aj ako zniZenie spolocenskej vaznosti danej osoby a nam ako spravcovi
by hrozili sankcie, resp. prip. suidne konanie od dotknutej osoby. S pozdravom a prianim prijemného
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dia Ing. J.S. SBD HAJIK, druzstvo...“, na &o reagoval dany spotrebitel’ e-mailovou Ziadostou
20 dia 26.2.2024, adresovanou na vyssie uvedenu e-mailovi adresu: predseda@sbdhajik.sk spravcu,
v zneni: ,,Dobry deri. P. S.. Dakujem za odpoved. Ja som neZiadal zverejiiovat zoznam na mieste
obvyklom na oznamovanie informdcii v dome. Pozadujem nahliadnut do dokladov tykajucich sa
spravy domu v zmysle zdkona ¢. 182/1993 Z. z. a Urobit si z nich vypis a to sumdrnu_informdciu
0 vySke nedoplatku na preddavkoch do fondu prevddzky, udrzby a oprav domu alebo uhraddch
za plnenie konkrétnych vlastnikov, ktori tieto nedoplatky maju. Prosim Vas o odpoved, ¢i mi tieto
informacie poskytnete. S pozdravom Ing. J. Z...“, na ¢o spravca vo vzt'ahu k spotrebitelovi
nereagoval.

Spravny organ dodava, ze e-maily zo dni 2.4.2024, 3.4.2024, 11.4.2024 a 15.4.2024 (dorucené
spravnemu organu dia 16.5.2024 od ucastnika konania na zéklade vyzvy na dorucenie dokladov
a podanie vysvetlenia zo dna 9.5.2024) neriesili problematiku vo vzt'ahu ziadostiam spotrebitel’a
J. Z. o nahliadnutie do dokladov, ked’ v e-maily zo dnha 2.4.2024 (zaslanom spotrebitel'om J.Z.
spravcovi) bola rozoberana problematika nakladov na vymenu meracov tepla, v e-maily zo dia
3.4.2024 (zaslanom zamestnancom spravcu spotrebitelovi J.Z.) bola tieZ rieSena téma nakladov
na vymenu danych meracov tepla, v e-maily zo dna 11.4.2024 (zaslanom spotrebitelom J.Z.
spravcovi) sa dany spotrebitel informoval na vysky nakladov na vymenu meracov tepla v jeho byte,
av e-maily zo 15.4.2024 (zaslanom spravcom spotrebitel’'ovi J.Z.) bola spotrebitel'ovi zaslana zmluva
o vykone spravy.

V zmluve o vykone spravy v Cl. IV. Prava a povinnosti vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
Vv bode 8. bolo uvedené: ,,Viastnik bytu alebo NP v dome ma pravo osobne alebo prostrednictvom
povereného zdstupcu viastnikov bytov a NP, nahliadat do dokladov tykajucich sa spravy domu alebo
FPUaO. "

Na zaklade dokladov, dorucenych spravnemu organu od ucastnika konania dna 24.6.2024
(na zéklade vyzvy na dorucenie dalsich dokladov zo dna 12.6.2024), existovali v obdobi podania
oboch ziadosti spotrebitel'a J.Z. (od 16.8.2023 do 26.2.2024) dvaja vlastnici bytov a nebytovych
priestorov (spotrebitelia T.H., V.K.), ktori mali thrnnti vy$ku nedoplatkov na preddavkoch do fondu
prevadzky, Udrzby a oprav domu a na thradach za plnenie minimélne vo vyske trojnasobku ich
aktudlneho mesacného urcenia

Vlastnik bytu a nebytového priestoru, spotrebitel’ J.Z., sa, podl'a svojho vyjadrenia, diia 16.8.2023
osobne dostavil na adresu spraveu: SBD HAJIK, druzstvo, sidlo: Mateja Bela 852, 010 15 Zilina,
so ziadostou o informécie o neplatiCoch, a tieto mu, podla jeho vyjadrenia, neboli spravcom
poskytnuté. Preto spotrebitel J.Z. adresoval spravcovi dia 16.8.2023 a dia 26.2.2024 pisomné
ziadosti o nahliadnutie do dokladov, tykajtcich sa spravy domu a Cerpania fondu prevadzky, udrzby
a oprav, konkrétne do dokladov, pojednavajucich o vlastnikoch bytov anebytovych priestorov
a o0 vyske ich nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky, tidrzby a oprav domu a tihradach
za plnenie, pricom spravca, napriek tomu, Ze disponoval informaciou o dvoch vlastnikoch bytov
a nebytovych priestorov, ktori mali thrnnt vysku nedoplatkov na preddavkoch do fondu prevadzky,
udrzby a oprav domu a na thradéach za plnenie aspon vo vyske trojnasobku ich aktudlneho mesacného
urcenia, neumoznil tomuto vlastnikovi bytu a nebytového priestoru, spotrebitel’'ovi J.Z. nahliadnut’
do dokladov, tykajucich sa sprdvy domu alebo €erpania fondu prevadzky, udrzby a oprav, a robit’ si
Z nich vypisy, odpisy a képie (nestanovil tomuto spotrebitel'ovi ziaden termin na vyuzitie jeho prava
na nahliadanie do dokladov, tykajucich sa spravy domu alebo Cerpania fondu prevadzky, udrzby
a oprav, pripadne poverenému zastupcovi vlastnikov bytov a nebytovych priestorov, prostrednictvom
ktorého by mohol dany spotrebitel’ uplatiiovat’ predmetné pravo v zmysle ¢/. IV. Prdva a povinnosti
viastnikov bytov a nebytovych priestorov bodu 8. zmluvy o vykone spravy). Spravca nepreukazal, ze
by doklady, do ktorych spotrebitel Ziadal nahliadnut’, poskytol inym spdsobom.
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Nesplnenim povinnosti umoznit’ vlastnikovi bytu a nebytového priestoru v dome, spotrebitel’'ovi J.Z.
(podavatel'ovi podnetu P-218/2024) nahliadnut’ do dokladov, tykajacich sa spravy domu a Cerpania
fondu prevadzky, drzby a oprav, a robit’ si z nich vypisy, odpisy a kopie, na zdklade jeho dvoch
ziadosti zo dna 16.8.2023 a 26.2.2024 (pricom na ziadost' zo dna 26.2.2024 spravca ziadnym
sposobom nereagoval), doslo zo strany ucastnika konania ako spravcu a predavajuceho
k poruSeniu zdkazu upierat’ spotrebitel’ovi prdvo na informdcie, o je v rozpore so zdikonom
0 ochrane spotrebitel’a.

Za zistené nedostatky, a tym aj preukézané porusenie zdkona citované¢ho vo vyrokovej Casti tohoto
rozhodnutia, zodpoveda predavajici podla § 2 pism. b/ zdkona o ochrane spotrebitel’a-
SBD HAJIK, druZstvo.

Na zéklade uvedenych skutoc¢nosti bolo Ucastnikovi konania pisomnostou zo dina 3.3.2025
(s dorucenim do jeho elektronickej schranky na ustrednom portali verejnej spravy www.slovensko.sk
dia 3.3.2025 na zéklade elektronickej dorucenky) ozndmené zacatie spravneho konania o uloZeni

pokuty.

Dna 16.5.2024 a 24.6.2024 boli spravnemu organu, prostrednictvom e-mailu, doru¢ené od ucastnika
konania, zastipeného predsedom druzstva, vyjadrenia k zaslanym dokladom, ktoré neboli nikym
podpisané. Diia 3.8.2024 bolo spradvnemu organu, prostrednictvom e-mailu, doru¢ené od ucastnika
konania, zastipeného predsedom druzstva, vyjadrenie o vykonani opatrenia na odstranenie zisteného
nedostatku, ktoré nebolo nikym podpisané. Dna 6.3.2025 bolo spravnemu organu, prostrednictvom
e-mailu, dorucené vyjadrenie k dovodom spravneho konania c¢islo: P/0119/05/2024, ktoré nebolo
rovnako nikym podpisané. V dotknutych vyjadreniach bolo uvedené, ze spotrebitel’ J.Z. sa v auguste
2022 dostavil na adresu spravcu, bol informovany o vyske nedoplatkov v dome, ako aj o tom, Ze sa
bude konat’ pisomné hlasovanie o vykone zalozného prava a 0 drazbe vlastnika bytu, o ktorého vyske
nedoplatku prejavil spotrebitel’ J.Z. zaujem. E-mailom zo dia 10.8.2022 boli vSetci vlastnici bytov
vdome (ako aj vyvesenim oznamu v dome) obozndmeni s ozndmenim o konani pisomného
hlasovania, napldnovaného na dni od 17.8.2022 do 28.8.2022 (s uvedenim vySky nedoplatku)
a na e-mailovy dotaz spotrebitel'a J.Z. zo dna 3.10.2022 mu bolo odpovedané, ze odsthlasena drazba
sa nebude konat’ z dovodu vyrovnania nedoplatkov. Vlastnici bytov st na schddzach vlastnikov bytov
(ktorych sa spotrebitel’ J.Z. nezucastnuje) pravidelne informovani o vySkach nedoplatkov v dome, tak
tomu bolo aj na schddzi, konanej dia 12.10.2023 (zépisnica zo schodze bola vyvesena obvyklym
spodsobom na nastenkach v jednotlivych vchodoch dia 18.10.2023), a ziadost’ spotrebitel’a J.Z. bola
zamerana na jedného notorického neplati¢a, s ktorym ma dany spotrebitel’ zrejme osobny spor.
Diia 16.8.2023 pri osobnej navsteve Ziadal dany spotrebitel’ spristupnit’ detailné mesacné platby
a mesacny predpis jedného konkrétneho vlastnika, co mu nebolo umoznené s poukazom na zakon
0 ochrane osobnych udajov, spotrebitel J.Z. sa vyjadril, ze chce konkrétneho vlastnika bytu
»dostat’ z domu* a podl'a vyjadreni ostatnych vlastnikov bytov ich dotknuty spotrebitel’ J.Z. Sikanuje
a preto zvazuju predaj svojich bytov. Na margo druhej Ziadosti spotrebitel'a J.Z. zo dia 26.2.2024
pracovnici spravcu telefonicky kontaktovali daného spotrebitel'a s informdaciou, Ze si moze
kedykol'vek prist’ pozriet’ pozadované doklady k spravcovi na SBD HAJIK, na o dany spotrebitel
nereagoval. Spravca si nie je vedomy porusenia zakazu upierat’ spotrebitel’'ovi pravo na informacie,
snazi sa vzdy promptne a obratom odpovedat’ na ziadosti vlastnikov, poskytovat’ im moznost’ vyuzit
pravo nahliadat’ do dokladov, tykajucich sa spravy domu, ato Vv sulade so zakonom o ochrane
osobnych udajov. Zaverom spravca dodal, ze pravidelne vymaha nedoplatky (obaja neplati¢i T.H.,
V.K. v sucasnosti platia svoje platby nacas), poskytol sic¢innost’ organu dozoru a ziada o zohl'adnenie
tohto vyjadrenia.
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Podl'a § 19 ods. 1 Spravneho poriadku mozno podanie urobit’ pisomne v listinnej podobe alebo
v elektronickej podobe, alebo ustne do zépisnice. Podanie vo veci samej urobené v elektronicke;j
podobe bez autorizacie podl'a osobitného predpisu o elektronickej podobe vykonu verejnej moci treba
do troch pracovnych dni doplnit’ v listinnej podobe, v elektronickej podobe autorizované podla
osobitného predpisu o elektronickej podobe vykonu verejnej moci, alebo ustne do zapisnice.
Spravny organ na dodatocné doplnenie podania nevyzyva. Ak osobitny predpis ustanovuje
povinnost’ pouzit’ na podanie uréeny formular, podanie mozno urobit’ len pouzitim takého formuléra.

Vzhl'adom k tomu, Ze predmetné pisomnosti, doru¢ené spravnemu organu dna 16.5.2024, 24.6.2024,
3.8.2024 a 6.3.2025 boli spravnemu organu dorucené len elektronickou postou, bez akéhokol'vek
podpisu 0soby opravnenej konat’ za i¢astnika konania, a dané pisomnosti neboli doplnené v zmysle
vysSie citovaného ustanovenia Spravneho poriadku, spravny organ ich nemusel brat’ do uvahy ako
vyjadrenia. Napriek vyssie uvedenému spravny organ zobral do tivahy dotknuté vyjadrenia, na ktoré
reaguje nasledovnym spdsobom:

Spravny organ sa, po dokladnom obozndmeni so skutkovym stavom veci, berac do uvahy
zabezpecenie ochrany vlastnikov bytov a nebytovych priestorov ako spotrebitel'ov, ustalil v nazore,
ze vyjadrenia ucastnika konania nespochybnili zisteny skutkovy stav, s dérazom na absolttnu
zodpovednost’ ucCastnika konania, koncipovanii na objektivnom principe, teda bez ohladu
na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili porusenie zisteného zakazu. Predmetom kontroly Slovenskej
obchodnej inSpekcie je porovnédvanie zisten¢ho stavu so stavom pozadovanym vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi, pricom z vysledku kontroly bolo zrejmé, ze zisteny skutkovy stav nevyhovoval
predpisanému stavu, ked’ dia 16.8.2023 spotrebitel’ J.Z., podavatel' podnetu P-218/2014, pisomne
poziadal spravcu o nahliadanutie do dokladov vo vztahu k neplaticom, na ¢o sice spravca dna
12.10.2023 pisomne spotrebitel'ovi odpovedal, no v odpovedi mu neposkytol zakonné informécie
a ani mu neumoznil nahliadnut’ do dokladov, ktorych obsahom st zakonné informacie. Na druhu
pisomnu ziadost’ dotknutého spotrebitel'a zo dia 26.2.2024 spravca nereagoval (tvrdenie spravcu
0 telefonickom kontaktovani dané¢ho spotrebitel’a povazuje spravny organ za ucelové, pretoze keby
sa tak stalo, spotrebitel’ by pravo na nahliadnutie do dokladov, tykajacich sa spravy domu a Cerpania
fondu prevadzky, udrzby a oprav vyuzil, anekontaktoval by organ dozoru podanim podnetu).
Ziadosti spotrebitel'a boli koncipované vieobecne (neboli zamerané na konkrétnych ,,notorickych*
neplaticov) akedZze zakon o vlastnictve bytov anebytovych priestorov opraviluje spravcu
zverejiiovat’ zoznam vlastnikov bytov a nebytovych priestorov, ktori maji thrnnu vySku nedoplatkov
na preddavkoch do fondu prevadzky, tdrzby a oprav domu a na tthradach za plnenie aspon vo vyske
trojnasobku ich aktualneho mesa¢ného uréenia s uvedenim ich mena a priezviska a dlznej sumy, bolo
povinnostou ucastnika konania ako spravcu poskytnut’ tieto informécie ziadatelovi. Skutocnosti,
ktoré boli predmetom uUstneho jednania medzi dotknutym spotrebitelom a sprdvcom nie su
predmetom tohto spravneho konania, a osobné spory medzi vlastnikmi bytov a nebytovych priestorov
nespadaji do dozornej kompetencie spravneho orgdnu. Zavinenie nie je pojmovym znakom
a predpokladom vzniku zodpovednosti za tito kategoriu spravnych deliktov, kde sa preukazuje len
poruSenie pravnych povinnosti a zdkazov, pricom ustanovenie § 4 ods. 2 pism. b/ v nadvdznosti
na § 3 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a v spojeni s ustanovenim § 9 ods. 5 pism. d/ zdkona
0 vlastnictve bytov a nebytovych priestorov, ma kogentny charakter a teda nie je mozné sa od neho
odchylit. Nositelom povinnosti umoznit’ vlastnikovi bytu na poziadanie nahliadat’ do dokladov
tykajucich sa spravy domu alebo Cerpania fondu prevadzky, udrzby a oprav, robit’ Si z nich vypisy,
odpisy akodpie, ateda zabezpeCit dodrziavanie povinnosti neupierat’ spotrebitelovi pravo
na informdcie, je spravca, t. j. €astnik konania, ktorého povinnostou bolo objektivne preukazat
splnenie si zakonom stanovenej povinnosti, k comu vsak, ako je z podkladov pre rozhodnutie zrejmé,
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nedoslo. Preto mozno konsStatovat’, Ze spravca pri plneni si svojej zakonnej povinnosti nevyvinul
nalezita sucinnost’ so spotrebitelom a neposkytol mu ziadané informacie (tie, ktoré zdkon umoziuje
zverejnit’), a spravny organ nema vedomost’, e sa tak uskutoénilo inym spdsobom. Co sa tyka
vyjadrenia 0 vykonani opatrenia na odstranenie zisteného nedostatku, k tomu spravny organ uvadza,
ze V zmysle § 7 ods. 3 zakona €. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, je ucastnik
konania ako kontrolovana osoba, povinny v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pric¢iny
a vykonat' okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch
v urcenej lehote spravu organu dozoru. Deklarované prijatie opatreni na neopakovanie sa
nezékonného stavu veci, nemozno vnimat ako libera¢ny dévod z preukazaného protipravneho
konania, rovnako ako ucastnikom konania konStatované plnenie litery. Pokial’ by u¢astnik konania
neposkytoval sucinnost’ organu dozoru, vystavil by sa konaniu o ulozeni postihu za neposkytnutie
suc¢innosti. Nakol'ko zo strany Ucastnika konania nedoSlo k spochybneniu spravne
zadokumentovanych zaverov protipravneho konania relevantnym sposobom, Spravny organ
vychadzajic pri interpretdcii pravnej normy z gramatického vykladu ustanovenia § 24 zakona
0 ochrane spotrebitela, ktory stanovuje sprdvnemu organu povinnost, nie moznost, ulozit
predavajucemu postih za poruSenie povinnosti a zdkazov ustanovenych tymto zdkonom, vydava
enunciat v zneni, ako je uvedené vyssie, s cielom zabezpecit’ zvySent ochranu slabsicho ucastnika
spotrebitel'ského zmluvného vztahu-spotrebitela, teda vlastnika bytu a nebytového priestoru.

Ako predavajici podl'a § 2 pism. b/ zakona o ochrane spotrebitel'a, nesmie SBD HAJIK, druZstvo
v zmysle ustanoveni § 4 ods. 2 pism. b/ v nadvdznosti na § 3 ods. 1 vysSie citovanej pravnej upravy
upierat’ spotrebitel'ovi pravo na informacie.

Rozhodujucim pre konStatovanie, ¢i bol zdkon dodrzany, alebo poruseny, je stav zisteny v Case
kontroly. Tym bol poruseny § 4 ods. 2 pism. b/ v nadvéznosti na § 3 ods. 1 zakona 0 ochrane
spotrebitela.

Pri ur€ovani vysky pokuty prihliadol spravny organ v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane
spotrebitel'a na charakter protipravneho konania, zdvaznost’ poruSenia zakazu, spdsob a nasledky
porusenia zékazu, spocivajuce v poruseni prav spotrebitel'ov chranenych zakonom.

Sposob protipravneho konania spociva Vv poruseni zdkazu zo strany Uc¢astnika konania, v dosledku
ktorého uprel spotrebitel'ovi pravo na informacie neposkytnutim mu udajov, tykajtcich sa spravy
domu a Cerpania fondu prevadzky, udrzby a oprav. Zamerom citovanych noriem bolo zabezpec€it
pre vsetkych vlastnikov bytov anebytovych priestorov pravo na informacie a na ochranu ich
ekonomickych zdujmov (poskytnutim vlastnikovi bytu na zaklade jeho Ziadosti informécii tykajucich
sa spravy domu a ¢erpania fondu prevadzky, Gdrzby a oprav, a umoznit’ mu robit’ si z nich vypisy,
odpisy a kopie), pricom tento ciel’ nebol zistenym nedostatkom naplneny. Nasledky protipravneho
konania u€astnika konania spocivaji v znizeni rozsahu prav spotrebitel'a—vlastnika bytu a nebytovych
priestorov, priznané mu zakonom, t. j. prava na informacie a prava na ochranu jeho ekonomickych
zaujmov. Zisteny iny spravny delikt patri k ohrozovacim spravnym deliktom, kedy pre definovanie
protipravneho konania staci realna hrozba protipravneho nasledku a preto nie je nevyhnutné, aby
nasledok aj nastal. Zakonodarca stanovenim zakazu upierat’ spotrebitelovi pravo na informacie,
garantoval vlastnikovi bytov a nebytovych priestorov v dome pravo na informacie a na ochranu jeho
ekonomickych zaujmov, ato bez vynimky. Po zohladneni konania, resp. opomenutia zo strany
ucastnika konania, vratane miery, v akej je dané konanie, resp. opomenutie sposobilé ohrozit’
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opravneny zaujem spotrebitela -vlastnika bytu a nebytového priestoru, s dérazom na $pecifickost’
relevancie vlastnickych vztahov, nemozno dané konanie ucastnika konania povazovat
za zanedbateI'né porusenie zakona. Charakter protipravneho konania predstavuje stthrn tohto konania
spocivajuci vo vyssie uvedenych skuto¢nostiach, na ktoré bolo pri ur¢ené vysky pokuty zo strany
spravneho organu prihliadnuté.

Zmluva o vykone spravy azmluvny vztah medzi UCastnikom konania ako spravcom bytov
a nebytovych priestorov predmetného bytového domu (a zaroven predavajicom), a vlastnikmi bytov
nebytovych priestorov ako spotrebiteI'mi, je spotrebitel'skou zmluvou. V tejto suvislosti teda
vznikaju predavajicemu poskytujicemu sluzbu spravy bytov anebytovych priestorov,
povinnosti vyplyvajuce aj z § 4 ods. 2 pism. b/ vnadvdznosti na § 3 ods. 1 zakona
0 ochrane spotrebitel’a, t. j. povinnost’ poskytnut’ vlastnikovi bytu na zaklade jeho ziadosti zakonné
informacie.

Utastnik konania ako predavajici aspravca, ktory na zaklade zmluvy o vykone spravy
vykondva spravu domu, t. j. obstarava sluzby a tovary, ktorymi zabezpecuje pre vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v dome prevadzku, udrzbu, opravy, rekonstrukciu, modernizaciu spolo¢nych
Casti domu, spolo¢nych zariadeni domu, prilahlého pozemku a prisluSenstva, d’alej sluzby
spojené s uzivanim bytu alebo nebytového priestoru, vedenie uctu domu v banke, vymahanie Skody,
nedoplatkov vo fonde prevadzky, udrzby aoprav ainych pohladdvok anarokov, ako aj
iné ¢innosti bezprostredne suvisiace s uzivanim domu ako celku jednotlivymi vlastnikmi bytov
anebytovych priestorov v dome, nesie objektivhu zodpovednost za dodrzanie vSetkych
zakonom stanovenych podmienok spravy podla zakona o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov,
bez ohl'adu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost) alebo akékol'vek okolnosti, ktoré
sposobili porusenie zdkona, pretoze zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom
zodpovednosti za tato kategoriu spravnych deliktov, kde sa preukazuje len poruSenie pravnej
povinnosti.

Zakon o ochrane spotrebitela upravuje pradva a povinnosti 0sob, ktoré¢ poskytuja sluzby,
ako aj ich zodpovednost za poruSenie povinnosti a zakazov vyplyvajicich z citovanej
pravnej normy za uelom zabezpeCenia ochrany spotrebitelov- vlastnikov bytov a nebytovych
priestorov. V zmysle danej pravnej Upravy je UCastnik konania povinny konat
s odbornou starostlivostou a zaroven je povinny dodrziavat podmienky podnikania uvedené
V prisluSnych pravnych predpisoch, vratane zdkona o ochrane spotrebitela a zdkona
0 vlastnictve bytov a nebytovych priestorov, od zaciatku vykonavania svojej podnikatel'skej ¢innosti.
VysSie uvedené ucCastnik konania nesplnil, ked” preukazatelne vykondval spravu nie v stlade
so zékonom.

Utelom zakona o ochrane spotrebitela, ktory je vyjadreny v § 3 ods. 1, je zabezpetenie
pre kazdého spotrebitel'a- vlastnika bytu alebo nebytového priestoru, pravo na informacie
ana ochranu jeho ekonomickych zaujmov, comu zodpovedaju povinnosti predavajiceho.
Preukdzanim nedodrzania zadkona nebol tento ucel v zdkonom stanovenej miere dosiahnuty.

In$pektorat Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prisluny
spravny organ, preskiimal podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu, dodrzal zasadu
materidlnej (objektivnej) pravdy spolocne so zdsadou zékonnosti a zdsadou volného hodnotenia
dokazov v zmysle Spravneho poriadku a dospel k zdveru, ze protipravny skutkovy stav bol v tomto
pripade spol'ahlivo preskiimany.
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V zmysle ¢l. 2 ods. 2 Ustavy SR &. 460/1992 Zb. su $tatne organy opravnené konat’ iba na
zaklade tustavy, v jej medziach a v rozsahu a sposobom, ktory ustanovi zakon- v uvedenom
pripade zakon o ochrane spotrebitel’a, z ¢oho vyplyva, Ze organ dozoru bol povinny
pristupit’ k uloZeniu pokuty.

Spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, ukladd predavajucemu,
ktory porusil svoje povinnosti ustanovené tymto zdkonom alebo pravne zavdznymi aktami
Eurdpskej tnie v oblasti ochrany spotrebitel’a, pokutu az do vysky 66 400,- €.

Ukladanie postihov za spravne delikty podliecha uvaZzeniu spravneho organu (diskre¢na
pravomoc), v ktorom spravny organ v ramci zdkonom dovoleného
rozhodovacieho procesu v stanovenych limitoch uplatiuje svoju pravomoc a urci vysku
sankcie. Spravny organ pri urceni konkrétnej vysky pokuty pouzil svoju diskreénti pravomoc
V rdmci zdkonného rdmca, z ktorého nijakym spdsobom nevybocil.

Pouzitie spravnej uvahy musi byt’ v sulade so zdsadami logického uvazovania a rozhodnutie,
ktoré je vysledkom tohto procesu, musi byt riadne zdévodnené. V nadvéznosti na vysSie
uvedené obsahuje odovodnenie rozhodnutia logicki a prdvnu argumentaciu uvedenim
skuto€nosti, na zaklade ktorych bol zisteny skutkovy stav, spravne aplikovanti pravnu normu
a pravne zavery, nevybocujuce z logiky aplikéacie prava, vedice k myslienke obsiahnutej vo
vyrokovej Casti rozhodnutia. Vyska postihu je v rozhodnuti nalezite odovodnena
Specifikaciou vSetkych zdkonnych kritérii ovplyviiujicich jej urcenie, vratane zavaznosti,
sposobu, charakteru a nasledkov protipravneho konania.

Sankcia musi plnit, okrem iného, aj represivnu funkciu, a aby ju spliiala, musi byt’ citelna
vV majetkovej sfére ucastnika konania, nakol’ko ma pdsobit’ ako trest (represia) za spachanie
inych spravnych deliktov. Ak by totiz represivna zlozka nebola cite'na, nemozno rozumne
oCakavat’ ani naplnenie d’alSej z funkcii pokuty, ktorou je prevencia (vratane individudlnej aj
generalnej prevencie), a to jednak do vnutra — vo vzt'ahu k zodpovednostnému subjektu, ktory
si po primerane ulozenej sankcii, zodpovedajicej zistenému nedostatku, do budiucna rozmysli,
¢1 znovu porusi dany prepis, ale aj smerom navonok- vo vzt'ahu k ostatnym podnikatel'skym
subjektom, ktorych ma odstrasit’ od porusovania obdobnej povinnosti, ako v pripade
ucastnika konania. VySka postihu bola v ramci administrativneho trestania diferencovana
a individualizovana v nadvédznosti na obe funkcie peiiaznej sankcie. Pri ukladani vySky postihu
boli zobrané do uvahy vSetky vyjadrenia GiCastnika konania.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych podkladov rozhodnutia, s prihliadnutim na vSetky okolnosti
rieSenej zalezitosti, s dorazom na relevanciu ochrany spotrebitel’a, ktory mohol byt’ konanim
ucastnika konania preukazatelne ohrozeny, povazuje organ dozoru stanovenu Ssankciu za
primerand, plniacu preventivnu i represivnu funkciu. Z uvedenych dévodov bolo rozhodnuté
tak, ako je uvedené vo vyrokovej €asti rozhodnutia.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom In$pektoratu Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline
pre Zilinsky kraj, Ustrednému indpektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom
v Bratislave. V pripade, ze uloZena pokuta nebude Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané
odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle zdkona. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom
po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Predmestska 71, P.O. box 89, 011 79 Zilina

Cislo: W/0121/05/2024 Dna: 02.04.2025

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prisluiny
spravny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. e), § 4 ods. 1, § 4 ods. 2 zédkona ¢. 128/2002 Z.
Z. 0 statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov, v zneni neskor$ich predpisov, § 1 ods.1 pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hraciek ao0zmene adoplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o S§tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorSich predpisov (d’alej len zdkon o bezpe€nosti hraciek) a podla § 46 zakona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o sprdvnom
konani*)

rozhodol takto:

ucastnik konania: ~ Abydos, s.r.o.

sidlo: Senicka 626/8, 031 04 Liptovsky Mikulas

datum a miesto vykonu kontroly: zacata diia 16.10.2024 v sidle spolocnosti a ukon¢ena dia
18.02.2025 na adrese odberného miesta: Dovalovo 238, 033 01 Liptovsky Hradok

1CO: 47 644 630
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1.pre poruSenie povinnosti podla ustanovenia § 7 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktorého distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hra¢kou nie si
dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku, ked vykonanou kontrolou
bolo zistené, ze ucCastnik konania — distributor, spristupnil na trhu prostrednictvom online
rozhrania www.noelo.sk nasledovné vyrobky, ku ktorym nebol dodany navod na pouzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku:

al.Taf Toys Hracia deka penova Savana, kod: 12715TAF, EAN: 60556612715, ¢. Sarze:
IN1223, pri ktorom boli priamo na obale uvedené bezpecnostné upozornenia v 11
cudzojazyénych mutacidch v nasledovnom zneni: CZ VAROVANI! Toto neni hracka. Abyste
predesli nebepeci uduseni déti, odstrdante tento sacek okamZite po rozbaleni z jejich dosahu.; vo
vnutri balenia na papierovom letdku: bezpe¢nostné upozornenia v 14 cudzojazy¢nych mutaciach:
CZ Varovani: Uchovejte tyto informace pro budoucti pouziti. Pred pouzitim odstrante veskeré
casti obalu. Barvy a provedeni se mohou lisit. Nutnd montaz dospélou osobou. Vo vnutri balenia
sa nachddzal aj informacny letdk s informaciami v 7 cudzojazycnych mutéciach: ,,We are so
happy you chose to purchase Taf toys Savannah Foam mat! To make sure you enjoy it for very
long time i tis important for us to share with you care and maintenance tips that will help you
keep it looking great: The printed surface of the mat is delicate and soft to protect your baby,
enjoy play time with your baby using soft toys only.Keep mat away from pets, as cat or dog nails
may pierce the surface. Take shoes off before stepping on the mat. Do not place heavy furniture
over mat, weight may leave the marks. The surface should by folded correctly. No force should
be applied while folding. Dragging hard objects with sharp edges such as certains toy cars over
the surface can cause scratches and tears. To clean, use a damp cloth without detergents or wet
wipe without alcohol. After cleaning, make sure that the surface is completely dry before
storing. "

Podra faktary ¢. 112242063 zo dia 02.09.2024 bol dodany 1 kus vyrobku zo strany spolo¢nosti:
FOR BABY, spol.s.r.o., Michelska 18/12a, 14000, Praha, Ceska republika.

b/.Taf Toys Hracia deka penova Zahrada, EAN: 605566130859, ¢. Sarze: IN0424, pri ktorom
boli priamo na obale uvedené bezpecnostné upozornenia v 11 cudzojazy¢nych mutaciach
v nasledovnom zneni: CZ VAROVANI! Toto neni hracka. Abyste predesli nebepeci udusent déti,
odstrante tento sacek okamzite po rozbaleni z jejich dosahu; vo vnutri balenia na papierovom
letaku: bezpecnostné upozornenia v 14 cudzojazyénych mutaciach: CZ Varovani: Uchovejte tyto
informace pro budouci pouziti. Pred pouzitim odstrante veskeré casti obalu. Barvy a provedeni
se mohou lisit. Nutna montaz dospélou osobou. Vo vnutri balenia sa nachadzal aj informacny
letak s informaciami v 7 cudzojazyénych mutaciach: ,,We are so happy you chose to purchase
Taf toys Savannah Foam mat! To make sure you enjoy it for very long time i tis important for us
to share with you care and maintenance tips that will help you keep it looking great: The printed
surface of the mat is delicate and soft to protect your baby, enjoy play time with your baby using
soft toys only. Keep mat away from pets, as cat or dog nails may pierce the surface. Take shoes
off before stepping on the mat. Do not place heavy furniture over mat, weight may leave the
marks. The surface should by folded correctly. No force should be applied while folding.
Dragging hard objects with sharp edges such as certains toy cars over the surface can cause
scratches and tears. To clean, use a damp cloth without detergents or wet wipe without alcohol.
After cleaning, make sure that the surface is completely dry before storing.

Podl’a faktary €. 112241844 zo dia 06.08.2024 bol dodanych 100 kusov tohto vyrobku zo strany
spolo¢nosti: FOR BABY, spol.s.r.o0., Michelska 18/12a, 14000, Praha, Ceska republika.

Vyssie uvedené hracky boli zaroven predmetom kontrolného nakupu inSpektorov SOI na zaklade
objednavky ¢. 3014117436 zo dia 11.09.2024 v celkovej hodnote 74,17 €.
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2.pre porusenie povinnosti podl’a ustanovenia § 7 ods. 2 pism. d) zakona o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny poskytnut’ na zdklade odévodnenej ziadosti
organu dohladu a orgdnu dohladu clenskych Stitov, v ktorych hracku spristupnil na trhu,
informdcie a dokumentaciu potrebné na preukdzanie zhody hracky v Stdtnom jazyku, ked’ na
zéklade vyzvy na predlozenie dokladov ulozenej v obsahu inSpekéného zdznamu zo dna
16.10.2024, v ramci ktorej in$pektori SOI ziadali okrem iného o dorucenie vyhlasenia o zhode,
informacie a dokumentdciu potrebni na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku, cCast’
technickej dokumentacie (protokoly o skuskach) k vyrobkom: Taf Toys Hracia deka penova
Savana, EAN: 60556612715, ¢. Sarze: IN1223 a Taf Toys Hracia deka penova Zahrada, EAN:
605566130859, ¢. sarze: IN0424, a to v lehote do 5 pracovnych dni na InSpektorat SOI so sidlom
v Ziline pre Zilinsky kraj, pricom kontrolovany subjekt zaslal prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk dna 16.10.2024 na preukazanie zhody hraiek protokoly o sktskach
k jednotlivym vyrobkom a Vyhlasenia o zhode v anglickom jazyku, ktoré je vSak povinny
poskytnut’ organu dohl'adu v zmysle zakona 0 bezpec¢nosti hraciek v Statnom jazyku.

uklada

ucastnikovi konania podl'a § 23 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpecnosti hraciek pokutu vo vyske
1200,- €, slovom jedentisicdvesto eur, ktorua je Gcastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od
nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o ulozeni pokuty prikazom na uhradu na ucet: vedeny
v Statnej pokladnici, &..: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS-01210524.

Odovodnenie

Dna 16.10.2024 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Ziline pre Zilinsky kraj kontrolu v sidle spolo¢nosti: Abydos, s.r.o., Senicka 626/8, Liptovsky
Mikulas, s naslednym pokracovanim kontroly zo dna 18.02.2025 na adrese odberného miesta
spolo¢nosti: Dovalovo 238, 033 01 Liptovsky Hradok. Kontrolami boli zistené nasledovné
nedostatky, ktoré su zdokumentované v in§pekénom zazname zo diia: 16.10.2024 a 18.02.2025 a
za ktoré zodpoveda i¢astnik konania — Abydos, s.r.o.

Podl'a § 1 ods. 1 pism. ¢/ zdkona o bezpecnosti hraciek s odkazom na ¢l. 2 bod 6. Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008 z 9.7.2008, ktorym sa stanovuju poziadavky
akreditacie a dohl'adu nad trhom v suvislosti s uvddzanim vyrobkov na trh a ktorym sa zrusuje
nariadenie (EHS) ¢. 339/93 je distributorom kazda fyzicka alebo pravnicka osoba v
dodavatel'skom ret'azci okrem vyrobcu alebo dovozcu, ktora spristupiiuje vyrobok na trhu.

Podla § 2 pism. a) zdkona o bezpec€nosti hraciek sa hrackou rozumie vyrobok navrhnuty alebo
urceny, vylucne alebo Ciastoéne, na hranie dietat’a do veku 14 rokov, ak nejde o0 vyrobok uvedeny
Vv prilohe ¢.1.

Podl'a § 2 pism. m) zdkona o bezpec¢nosti hraciek sa urenim na hranie rozumie odovodneny
predpoklad rodi¢a alebo dozerajuceho dospelého, ze hracka je z dovodu svojich funkeii,
rozmerov a vlastnosti vyrobcom ur¢ena na hranie pre diet'a uvedenej vekovej skupiny.


http://www.slovensko.sk/

-4- W/0121/05/2024

Podl'a § 7 ods. 1 zdkona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak:
a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany ndvod na pouzitie, bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v Staitnom
jazyku,

C) vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6
ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, Ze hradka nespiiia poziadavky podla § 3 a prilohy &. 2.

Podl’a § 10 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek sa upozornenia uvadzaji v Statnom jazyku.
Podla § 7 ods.2 pism. d) zdkona o bezpecnosti hraciek je distributor povinny poskytnut’ na
zéklade oddvodnenej ziadosti organu dohl'adu a organu dohladu clenskych Statov, v ktorych
hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky
V Statnom jazyku.

Podla § 11 ods. 1 zdkona o bezpecnosti hraciek ES vyhlasenie o zhode obsahuje:

a) typové Cislo, Cislo Sarze, sériové Cislo, ¢islo modelu alebo iny prvok, ktory umoZzni
identifikaciu hracky,

b) obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania vyrobcu alebo jeho splnomocneného
zastupcu; pravnu formu a identifikacné ¢islo vyrobcu alebo jeho splnomocneného zastupcu, ak
ide o pravnicku osobu,

c¢) vyhlasenie vyrobcu, s uvedenim obchodného mena a sidla alebo miesta podnikania, o jeho
vyluénej zodpovednosti za vydanie ES vyhldsenia o zhode,

d) identifikdciu hracky prostrednictvom farebného obrdzku a opisu hracky vratane rozmerov
umoziujuceho jej vysledovatel'nost,

e) vyhlésenie, Ze hracka je v sulade s poziadavkami podla § 3, § 10 ods. 2, prilohy ¢. 2 a podla
osobitnych predpisov

f) odkaz na pouzité harmonizované technické normy alebo odkaz na Specifikécie, ktorymi sa
preukazuje zhoda,

g) identifikaciu notifikovanej osoby, ktora vykonala ES skusku typu, a idaje o ES certifikate o
skuske typu, ak sa ES skuska typu vykonala a ak ES certifikat o skuSke typu bol vydany,

h) miesto a daitum vydania ES vyhlédsenia o zhode,

i) meno a priezvisko, funkciu a podpis vyrobcu alebo splnomocneného zastupcu,

J) dopliiujace informacie, ak su potrebné.

Podl'a § 11 ods. 2 zdkona o bezpecnosti hraciek sa ES vyhldsenie o zhode pre hracky, ktoré boli
spristupnené na trhu v Slovenskej republike, vyhotovuje v §tdtnom jazyku alebo sa vyhotovi jeho
uradne overeny preklad do Statneho jazyka a je pravidelne aktualizované.

Predmetom kontroly boli nasledovné vyrobky, ktoré boli v ponuke spotrebitel'om
prostrednictvom online rozhrania ucastnika konania www.noelo.sk:

Taf Toys Hracia deka penova Savana, kod: 12715TAF, EAN: 60556612715, €. Sarze: IN1223,
ktory bol aj predmetom kontrolného ndkupu inSpektorov zo dna 11.09.2024. Pri vyrobku na
predmetnom online rozhrani bol uvedeny jeho podrobny popis: Extra velka, obojstrannd penova
hracia deka vynik4 svojou univerzalnostou a pohodlim pre vas ivaSe dieta od narodenia.
Rozmer: 150x200 cm s moznostou uloZenia do kompaktného rozmeru pre prenasanie
i skladovanie; mékké prevedenie s vodeodolnym povrchom pre pouzitie doma aj vonku;
obojstranné prevedenie s vyraznymi farebnymi ilustraciami na jednej strane a modernym
jednoduchym dizajnom na strane druhej; 6 obojstrannych karti¢iek s oznacenim veku 1m- 12m
vam umozni vytvorenie série fotografii S oznaenim veku v mesiacoch po dobu prvého roku
zivota vasho dietata. Material, z ktorého je hracia podlozka vyrobend, je uplne bezpecny pre
zdravie vasho dietata a neobsahuje BPA, PVC, olovo, ftalaty ani ortut. Jednoducha udrzba
otrenim. Vhodné pre deti od narodenia.
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Priamo na obale vyrobku boli uvedené bezpe¢nostné upozornenia v 11 cudzojazyénych
mutaciach v nasledovnom zneni: CZ VAROVANI! Toto neni hracka. Abyste predesli nebepeci
uduseni deti, odstrante tento sacek okamzite po rozbaleni z jejich dosahu.; vo vnutri balenia na
papierovom letaku: bezpecnostné upozornenia v 14 cudzojazycnych mutaciach: CZ Varovani:
Uchovejte tyto informace pro budouci pouziti. Pred pouzitim odstrante veskeré casti obalu. Barvy
a provedeni se mohou lisit. Nutna montaz dospélou osobou. Vo vnutri balenia sa nachadzal aj
informacny letak s informaciami v 7 cudzojazy¢nych mutaciach: ,,We are so happy you chose to
purchase Taf toys Savannah Foam mat! To make sure you enjoy it for very long time i tis
important for us to share with you care and maintenance tips that will help you keep it looking
great: The printed surface of the mat is delicate and soft to protect your baby, enjoy play time
with your baby using soft toys only.Keep mat away from pets, as cat or dog nails may pierce the
surface. Take shoes off before stepping on the mat. Do not place heavy furniture over mat, weight
may leave the marks. The surface should by folded correctly. No force should be applied while
folding. Dragging hard objects with sharp edges such as certains toy cars over the surface can
cause scratches and tears. To clean, use a damp cloth without detergents or wet wipe without
alcohol. After cleaning, make sure that the surface is completely dry before storing. **

Podra faktary €. 112242063 zo dia 02.09.2024 bol dodany 1 kus vyrobku zo strany spolo¢nosti:
FOR BABY, spol.s.r.0., Michelska 18/12a, 14000, Praha, Ceska republika.

Predmetom kontrolného nakupu zo diia 11.09.2024 bola zaroven hracka: Taf Toys Hracia deka
penova Zahrada, EAN: 605566130859, ¢. Sarze: IN0424, pri ktorej bol na online rozhrani
www.noelo.sk uvedeny nasledovny popis: Extra vel'ka, obojstranna penova hracia deka vynika
svojou univerzalnostou a pohodlim pre vas aj vaSe dieta od narodenia. Rozmer 150x200 cm
s moznost'ou ulozenia do kompaktného rozmeru na prenasanie i skladovanie; mékké prevedenie
s vodeodolnym povrchom na pouzitie doma aj vonku; obojstranné prevedenie s vyraznymi
farebnymi ilustraciami na jednej strane a modernym jednoduchym dizajnom na strane druhej;
sucast’'ou balenia je aj krasne obojstranné leporelo s ilustraciami pre dve vyvojové stadia dietat’a
(vysoko kontrastné jednoduché obrazky pre deti od narodenia, farebné vyrazné obrazky pre deti
od cca 3 mesiacov). Material, z ktorého je hracia podloZzka vyrobend, je Uplne bezpecny pre
zdravie vasho dietata a neobsahuje BPA, PVC, olovo, ftalaty ani ortut. Jednoducha udrzba
utretim. Vhodné pre deti od narodenia.

Priamo na obale vyrobku boli uvedené bezpe¢nostné upozornenia v 11 cudzojazyénych
mutaciach v nasledovnom zneni: CZ VAROVANI! Toto neni hracka. Abyste predesli nebepeci
uduseni deti, odstrdite tento sacek okamZite po rozbaleni z jejich dosahu; vo vnutri balenia na
papierovom letdku: bezpecnostné upozornenia v 14 cudzojazyénych mutacidch: CZ Varovani:
Uchovejte tyto informace pro budouci pouziti. Pred pouZitim odstrarite veskeré casti obalu. Barvy
a provedeni se mohou lisit. Nutna montaz dospélou osobou. Vo vnutri balenia sa nachadzal aj
informaény letak s informaciami v 7 cudzojazy¢nych mutaciach: ,,We are so happy you chose to
purchase Taf toys Savannah Foam mat! To make sure you enjoy it for very long time i tis
important for us to share with you care and maintenance tips that will help you keep it looking
great: The printed surface of the mat is delicate and soft to protect your baby, enjoy play time
with your baby using soft toys only. Keep mat away from pets, as cat or dog nails may pierce the
surface. Take shoes off before stepping on the mat. Do not place heavy furniture over mat, weight
may leave the marks. The surface should by folded correctly. No force should be applied while
folding. Dragging hard objects with sharp edges such as certains toy cars over the surface can
cause scratches and tears. To clean, use a damp cloth without detergents or wet wipe without
alcohol. After cleaning, make sure that the surface is completely dry before storing. *
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Podl'a faktary ¢. 112241844 zo diia 06.08.2024 bol dodanych 100 kusov tohto vyrobku zo strany
spolo¢nosti: FOR BABY, spol.s.r.o., Michelska 18/12a, 14000, Praha, Ceska republika.

Vyssie uvedené hracky boli predmetom kontrolného nékupu inSpektorov SOI na zaklade
objednavky ¢. 3014117436 zo dna 11.09.2024 v celkovej hodnote 74,17 €.

Na zaklade vyssie uvedeného bolo zistené, ze ucastnik konania v postaveni distributora porusil
zékaz podla § 7 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpec¢nosti hraciek, v zmysle ktorého distributor nesmie
spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie su dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v
Staithom jazyku, ucastnik konania spristupnil na trhu prostrednictvom online rozhrania
www.noelo.sk vyrobky, ku ktorym nebol dodany navod na pouzitie, bezpe¢nostné pokyny
a upozornenia Vv statnom jazyku. Tymto konanim sa ucastnik konania ako distribitor dopustil
spachania iné¢ho spravneho deliktu podl'a § 23 ods. 1 pism. b/ zdkona o bezpecnosti hraciek.

Osoba pritomna pri kontrole zo dia 16.10.2024 — konatel’ spolo¢nosti pri kontrole uviedol: ,,
Nebol som si vedomy tychto nedostatkov a vyrobky nebudem dalej predavat, kym sa nezabezpeci
naprava a budem informovat dodavatela o tomto nedostatku. “ — koniec citatu.

V ramci kontroly boli prijaté napravné opatrenia v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
aRady (EU) ¢&. 2019/1020 o dohlade nad trhom asulade vyrobkov aozmene smernice
2004/42/ES anariadeni ¢. 765/2008 a (EU) & 305/2011, 7e do doby odstranenia zistenych
nedostatkov na vysSie Specifikovanych hrackach, nebude ucastnik konania tieto dalej
spristupnovat’.

V ramci kontroly zo dna 16.10.2024 bola tcastnikovi konania uloZena zaroveil vyzva na
dorucenie dokladov, a to Vyhlasenia o zhode a dokumentaciu potrebnt na preukazanie zhody
hrac¢ky v §tatnom jazyku (protokoly o skuskach), k vyrobkom: Taf Toys Hracia deka penova
Savana, EAN: 60556612715, ¢. Sarze: IN1223 a Taf Toys Hracia deka penova Zahrada, EAN:
605566130859, ¢. Sarze: IN0424, a to v lehote do 5 pracovnych dni na InSpektorat SOI so sidlom
v Ziline pre Zilinsky kraj.

Dna 16.10.2024 zaslal uc¢astnik konania na zéklade vyzvy ulozenej inSpektormi v rdmci kontroly
emailom nasledovné doklady: Test Report, Number: HKGH02669367 zo dna 06.01.2021
vypracovany pre vyrobcu Miracle J Limited, Unit 2107-2109 CC WU BLDG, WAN CHAI, HK,
na vyrobok: Savannah Super Foam Playmat, Item No. 12715, v anglickom jazyku; Test Report,
No.: EFSN24090283-c-0101, zo dia 11.09.2024 vypracovany pre vyrobcu: Miracle J Limited,
Unit 2107-2109 CC WU BLDG, WAN CHAI, HK na vyrobok: Savannah Super-Size Foam
Playmat, Item No. 12715 v anglickom jazyku; Test Report, No. HKGH02931413 zo dna
05.10.2022 vypracovany pre vyrobcu Miracle J Limited, Unit 2107-2109 CC WU BLDG, WAN
CHALI, HK na vyrobok: Urban Garden Foam mat. Item No. 13085, v anglickom jazyku; EC
Declaration of Comformity, Identification No.: 12715 vydany vyrobcom: Miracle J Limited, Unit
2107-2109 CC WU BLDG, WAN CHALI, HK na vyrobok: Savannah Super-Size Foam Playmat,
XPE Foam Playmat zo dna 31.05.2021, v anglickom jazyku; Declaration of Conformity,
Identification No.: 13085 vydany Taf Plastic Products Ltd., P.O.Box 304104, Berlin, Nemecko
na vyrobok: Urban Garden Foam mat zo dia 11.10.2024, v anglickom jazyku; Vyhldsenie
0 zhode vydané spolognost'ou For Baby, spol.s.r.o., Michalska P4, Ceska republika, ako vyrobca
je uvedeny: Miracle J Limited, Unit 2107-2109 CC WU BLDG, WAN CHAI, HK zo dia
13.09.2024, v slovenskom jazyku; pokyny na pouzivanie V slovenskom jazyku; Vyhlasenie
0 zhode, ident. ¢islo: 13085, kde je ako vyrobca uvedeny: Taf Plastic Ltd. P.O.Box 302104
Berlin, Nemecko na vyrobok s ident. ¢islom 13085 Urban Garden Foam mat, zo dita 11.10.2024,
v slovenskom jazyku.
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Doklad doruc¢eny spravnemu organu vyhotoveny v Statnom jazyku: Vyhlasenie o zhode zo dna
13.09.2024, v slovenskom jazyku, je vydany spolo¢nostou FOR BABY, spol.s.r.o0., Michelska
18/12a, 140 00 Praha 4, Ceska republika, a teda nie vyrobcom, ktorym bol vyrobok oznageny:
Taf Plastic Products, Ltd.For Miracle J Limited Postfach 1003 03, 46003, Oberhausen, Germany.
Dalsim dokladom v slovenskom jazyku, ktory bol doruéeny spravnemu organu, je Vyhlasenie
0 zhode, ident. ¢islo: 13085, kde je ako vyrobca uvedeny: Taf Plastic Ltd. P.O.Box 302104
Berlin, Nemecko na vyrobok s ident. ¢islom 13085 Urban Garden Foam mat, zo dita 11.10.2024.
Vyhlasenie o zhode ma byt vydané vyrobcom v zmysle § 4 ods.1 pism. d) a § 11 zdkona
0 bezpecnosti hraciek tak, aby preukazovalo splnenie vSetkych zakladnych poziadaviek v zmysle
Prilohy €. 2 tohto zédkona a podl'a osobitnych predpisov pred uvedenim urceného vyrobku na trhu.
Predmetné vyhldsenie o zhode nebolo vydané v ¢asovom obdobi pred uvedenim daného
urceného vyrobku na trhu, ale s datumom 11.10.2024, t.j. po datume dodania dotknutého vyrobku
kontrolovanému subjektu.

Osoba pritomna pri kontrole zo dna 18.02.2025 — konatel’ spolo¢nosti pri kontrole uviedol: ,, Od
dodavatela si doklady vyZiadam. Poslal som vSetko co mi dodali. “ — koniec citatu.

V ramci kontroly boli prijaté napravné opatrenia v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu
aRady (EU) ¢&. 2019/1020 o dohlade nad trhom asulade vyrobkov aozmene smernice
2004/42/ES anariadeni &. 765/2008 a (EU) &. 305/2011, Zze do doby odstranenia zistenych
nedostatkov, nebude ucastnik konania dotknuté vyrobky d’alej spristupiiovat’.

Z vyssie uvedeného vyplyva, ze Ucastnik konania zaslal dia 16.10.2024 spravnemu organu
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk na preukazanie zhody hraciek protokoly o sktiskach
k jednotlivym vyrobkom a Vyhlasenia o zhode v anglickom jazyku, ktoré je vSak povinny
poskytnut’ orgdnu dohl'adu v zmysle zakonom 0 bezpecnosti hraciek v Staitnom jazyku.

VysSie uvedenym protipravnym skutkovym stavom doslo k poruSeniu § 7 ods.2 pism. d) zédkona
o bezpecnosti hra¢iek. Tymto konanim sa ucastnik konania ako distribitor dopustil spachania
in¢ho spravneho deliktu podl'a § 23 ods. 1 pism. b/ zdkona o bezpecnosti hraciek.

Za zistené nedostatky, a tym aj preukézané porusenie zakona citovaného vo vyrokovej ¢asti tohto
rozhodnutia, zodpoveda tcastnik konania — Abydos, s.r.o.

Na zéklade zisteného skutkového stavu bolo pisomnostou zo dia 06.03.2025 (s dorucenim do
aktivovanej elektronickej schranky ucastnika konania na portali www.slovensko.sk dna
06.03.2025), ti¢astnikovi konania oznamené zacatie spravneho konania o uloZeni pokuty.

V zmysle § 33 ods.2 Spravneho poriadku bola ucastnikovi konania poskytnuta moznost’, aby sa
pred vydanim rozhodnutia mohol vyjadrit’ k jeho podkladu i k spésobu jeho zistenia, pripadne
navrhnut’ jeho doplnenie.

Diia 14.03.2025 bolo spravnemu organu dorucené emailové podanie konatela spolo¢nosti
oznacené ako Vyjadrenie, v ktorom uviedol, Ze ma za to, ze uvedené dokumenty poskytli a to
v originalnom aj slovenskom jazyku diia 16.10.2024. Dalej vo vyjadreni uviedol, spravny organ
cituje: ,,1. Taf Toys Hracia deka penova Savana, EAN: 60556612715, ¢. Sarze: IN1223, posielam
este raz v prilohe, nazov dokumentu — ProhlasenieShodeTafSavana_SK.pdf. Tento dokument bol
prelozeny 13.9.2024 z anglického originalu (Conformity — 12715 Savannah Super-Size
Foam.pdf), ktory bol vydany 31.5.2021. Dalej bolo pri tejto podlozke namietane, ze na obale je
uvedeny iny vyrobca konkretne — Taf Plastic Products Ltd. For Miracle J Limited Postfach 10 03
03, 46003 Oberhause, Germany. Obal posielam v prilohe (20250310 _170050.jpg). Tato adresa
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je uvedena ako kontakt pre EU, nie ako vyrobca produktu. Vyrobca je: Miracle J Ltd.Ubit 2108,
CC Wu, Building, 302-308, Hennessy Road, Wan Chai, Hong Kong. Tak ako je uvedene
na prehlaseni o zhode.

2. Taf Toys Hracia deka penova Zahrada, EAN: 605566130859, ¢. sarze: IN0424, priloha-
Vyhlasenie o zhode_ TAF_13085_Zahrada_SK.pdf.

Predmetne dokumenty ako aj ostatne nalezitosti sme intenzivne komunikovali s vyhradnym
distributorom tychto produktov na SR a CR — FOR BABY, spol.s.r.o., Michelska 18/12a, 14000,
Praha, Ceskd republika, ktory nas ubezpecil, ze vsetko je v sulade so zakonom.

Prosim o prehodnotenie, ak doslo k nejakemu nedorozumeniu. Dakujem. *“ — koniec citatu.

K predmetnému vyjadreniu spravny organ uvadza, ze doklady, ktoré ucastnik konania zaslal
emailom dna 16.10.2024 a aj opédtovne ako prilohy k dotknutému vyjadreniu zo dna 14.03.2025,
nie je mozné povazovat' za poskytnutie informacii a dokumentécie potrebnej na preukézanie
zhody hracky v §tatnom jazyku. Spravny organ sa k predmetnych dokladom uz vyjadril vyssie
v odévodneni tohoto rozhodnutia, pri¢om smerodajnym dévodom je to, ze Vyhlasenie o zhode
zo dna 13.09.2024, v slovenskom jazyku, je vydany spolo¢nostou FOR BABY, spol.s.r.0.,
Michelska 18/12a, 140 00 Praha 4, Ceské republika, a teda nie vyrobcom, ktorym bol vyrobok
oznaceny: Taf Plastic Products, Ltd.For Miracle J Limited Postfach 1003 03, 46003, Oberhausen,
Germany. Zaroven je potrebné uviest'v suvislosti S dokladom oznacenym ako Vyhldsenie
0 zhode, ident. ¢islo: 13085, kde je ako vyrobca uvedeny: Taf Plastic Ltd. P.O.Box 302104
Berlin, Nemecko na vyrobok s ident. ¢islom 13085 Urban Garden Foam mat, zo dita 11.10.2024,
ze dané vyhlasenie o zhode nebolo vydané v ¢asovom obdobi pred uvedenim daného uréeného
vyrobku na trhu, ale s datumom 11.10.2024, t.j. po datume dodania dotknutého vyrobku
kontrolovanému subjektu, pricom vyhlésenie o zhode mé byt vydané vyrobcom v zmysle § 4
ods.1 pism. d) a § 11 zakona o bezpecnosti hraciek tak, aby preukazovalo splnenie vSetkych
zakladnych poziadaviek v zmysle Prilohy €. 2 tohto zakona a podl'a osobitnych predpisov pred
uvedenim urc¢eného vyrobku na trhu.

V suvislosti s vysSie uvedenym protipravnym konanim ucastnika konania spravny organ uvadza,
ze povinnost'ou jednak vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu, distributora a notifikovane;j
osoby, ale tieZ predavajuceho je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zakon
o bezpecnosti hraciek, o vSak vzhl'adom k vysSie uvedenému nebolo v ¢ase kontroly splnené.
Jednotlivé ustanovenia zdkona o bezpecnosti hraciek maju kogentny charakter, o znamena, Ze
sa od nich nemoZno odchylit’, a je nutné dbat’ na ich Uplné dodrZiavanie. V danom pripade
kontrolovany subjekt v postaveni distribitora a predavajuceho zodpoveda za ich nedodrzanie,
resp. za ich porusenie objektivne, to znamena bez ohl'adu na zavinenie.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost’, Cas trvania a nasledky protipravneho konania spoc¢ivajuceho v poruSeni
prislusnych ustanoveni zakona ucastnikom konania, ked’ kontrolou bolo zistené, Ze Ucastnik
konania v postaveni distribitora spristupnil na trh dva druhy vyrobku (hracky) v rozpore
s ustanoveniami § 7 ods. 1 pism. b) a § 7 ods.2 pism. d) zakona o bezpecnosti hraciek, ked’
spristupnil na trhu prostrednictvom online rozhrania www.noelo.sk vyrobky, ku ktorym nebol
dodany navod na pouzitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v statnom jazyku a zaroven na
zéklade odovodnenej ziadosti organu dohl'adu neposkytol informacie a dokumentéciu potrebné
na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku.

Vyrobca a dovozca musia zabezpecit a distributor si musi overit, ¢i je s hrackou dodana
poZadovana dokumentécia, navod na pouZivanie a bezpe€nostné pokyny v Statnom jazyku.


http://www.noelo.sk/
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Navod na pouzitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia predstavuju subor pre spotrebitela
dolezitych a potrebnych informacii tykajicich sa pouzivania hracky a preto musia byt
spotrebitelovi poskytnuté, a to v kodifikovanej forme Statneho jazyka. Pokial subor tychto
informéacii v zrozumitelnej forme nie je pre spotrebitel’a zabezpeceny, moze dojst’ k ohrozeniu
zdravia a bezpecnosti spotrebitela pri nespravnom, resp. nevhodnom pouziti, ¢i nevhodne;j
manipulacii s hrackou. Pri absencii bezpe¢nostnych pokynov a upozorneni v staitnom jazyku, teda
pri ich nezrozumitel'nosti je zaroven porusSené pravo spotrebitela na riadne a uplné informéacie o
pontkanom vyrobku. Zaroven nedochddza k naplneniu ucelu zakona o bezpecnosti hraciek.
Zakonodarca stanovil povinnost’ distributorovi poskytnit’ na zaklade oddvodnenej Ziadosti
organu dohl'adu informécie a dokumentéciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom
jazyku (v tomto pripade za uc¢elom doSetrenia tychto druhov hradiek, ktoré predstavuja zvysené
riziko ohrozenia opravneného zdujmu, na ktorého zmiernenie alebo odstranenie su ustanovené aj
poziadavky uvedené v zakone o bezpecnosti hraciek), garantoval spotrebitel'om ich ochranu pred
vyrobkami nespliiajicimi poziadavky podla tohoto zékona, sledujuc zamer ochrany ich
bezpecnosti a zdravia.

Porusenie povinnosti zo strany ucastnika konania, po zohl'adneni miery, v akej je dany skutok
sposobily ohrozit” opravnené zaujmy spotrebitel’a a jeho zakladné prava, mozno takéto konanie
povazovat’ za zavazné. Ak distributor spristupiiuje hracku na trhu po uvedeni takejto hracky na
trh vyrobcom alebo dovozcom, mal by konat s nalezitou odbornou starostlivostou, aby
zabezpecil, ze jeho zaobchadzanie s hrackou nebude mat’ negativny vplyv na sulad hracky
s poziadavkami zakona.

Zavaznost’ vo vyroku tohto rozhodnutia popisaného protipravneho konania vo vztahu k zakonu
o bezpecnosti hraciek zvysuje skutonost’, Ze vyssie Specifikované nedostatky boli zistené vo
vzt'ahu k sortimentu vyrobku, pri ktorom je ich splnenie obzvlast’ dolezité, nakol’ko ide o hracky,
a teda vyrobky urcené pre deti. Je nevyhnutné, aby hracky ako vyrobky poZzivajuce vyhodu
vol'ného pohybu tovaru v ramci Spologenstva spliiali poziadavky poskytujiice vysoka troveti
ochrany verejnych zaujmov, v tomto pripade bezpecnosti. Pri ur¢eni vysky pokuty bolo teda
prihliadnuté na povahu vyrobku so zistenymi nedostatkami, ako aj charakter chybajucich, pre
spotrebitel'a nevyhnutne potrebnych informécii.

Spravny organ tieZ povazuje za potrebné zdoraznit', Ze k poruseniu povinnosti zo strany ucastnika
konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav spotrebitel'ov, teda nemusi dgjst’ vyluéne k
poruchovému nasledku, nakol’ko k poSkodeniu spotrebitel'ov dochddza samotnym znizenim
rozsahu ich prav priznanych zakonom.

Ako distribator ucastnik konania Abydos, s.r.0. nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou
nie su dodané bezpefnostné pokyny a upozornenia Vv Statnom jazyku a zaroven je povinny
poskytnut’ organu dozoru informacie a dokumentaciu potrebné na preukdzanie zhody hracky
Vv §tatnom jazyku.

Rozhodujucim pre konStatovanie, ¢i bol zékon dodrzany, alebo poruSeny, je stav zisteny v Case
kontroly. Tym bol poruseny 7 ods. 1 pism. b) a § 7 ods.2 pism. d) zakona o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ zdoraznuje, Ze tcelom kontroly SOI je porovnavanie zisteného skutkového stavu
so stavom pozadovanym pravnymi predpismi, ktorych dodrziavanie je SOI opravnena
kontrolovat’. Z tohto pohl'adu je rozhodujuci stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého jednoznacne
vyplyva porusenie povinnosti. Po zvazeni a vyhodnoteni uvedenych skuto¢nosti povazuje organ
dozoru postih, ulozeny na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia, za primerany. Z uvedenych dévodov bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.
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In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ, preskimal podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel
k zaveru, ze protipravny skutkovy stav bol v tomto pripade spol’ahlivo preskiimany.

Podl'a § 23 ods. 1 pism. b) zakona o bezpec¢nosti hracCiek organ dohl'adu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost’ podl’a § 7 ods. 1 pism. a) az ¢) tohoto zakona.
Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych zdkonom stanovenych
hl'adisk a na zdklade spravnej uvahy za primeranu a ma za to, Ze ulozenie pokuty bude mat nielen
sank¢ny, ale najma preventivny uc¢inok.

Kedze spravny organ napriek uvedenému ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby,
ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-vychovnua funkciu, ako
aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska, pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru poruSenia zékona.
Spravny orgén prihliadol aj na Specifika konkrétneho pripadu a proporcionalitu ulozenej pokuty
vo vztahu k najvysSej moznej pokute, ktort spravny orgén za porusenie povinnosti moze ulozit,
a to az do vysky 30 000 €.

Pri vySke uloZenej sankcie spravny organ vychadzal z vlastnych zisteni a uvaZenia spravneho
organu aplikujuceho zakon.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia doru¢enia
prostrednictvom Indpektoratu SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Ustrednému inspektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude v stanovenej
lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle zdkona. Toto
rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.



